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PARA Comitê de Crise e Consultoria Especial

ASSUNTO Relação entre deterioração reputacional e queda de vendas

PRAZO 48 horas para recomendações preliminares

O Conselho de Administração solicita diagnóstico imediato sobre a possível relação entre a

deterioração reputacional observada nas últimas semanas e o desempenho comercial, atualmente

11% abaixo da meta do mês.

A equipe deverá apresentar: (1) avaliação do nexo causal disponível até o momento; (2)

riscos reputacionais e comerciais prioritários; (3) recomendação sobre manutenção ou revisão

da política de neutralidade político-partidária; e (4) ações prioritárias para as próximas

48 horas.

O Conselho espera que as recomendações distingam fatos confirmados, hipóteses e percepções

públicas. Decisões com impacto nacional deverão ser justificadas por evidências.

Secretaria do Conselho de Administração

Documento fictício para a experiência educacional Sala de Situação - Rodada #2.



